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gemeinntitzige GmbH Ansprechpartner*innen:

Martina Pacyna

Beratungsstelle Arbeit Hagen Dipl. Sozialarbeiterin

I (b7 Einrichtungsleitung
Hagener Arbeitslosenzentrum Tel. 02331 3063051
Rathausstr. 31 | 58095 Hagen martina.pacyna@
Fax 02331 2041944 diakonie-mark-ruhr.de
Offnungszeiten: Susanne Tiefensee

Mo: 08.00 — 14.00 Uhr, Dipl. Sozialarbeiterin Bel’atungS-

14.30 — 17.00 Uhr Tel. 02331 2041906

susanne.tiefensee@ Ste | |e Arbe |t

Di:  09.00 - 14.00 Uhr diakonie-mark-ruhr.de

Mi:  09.00 — 15.00 Uhr Olga Balci

Do: 08.00 - 14.00 Uhr, Staatl. anerk. Sozialarbeiterin/
14.30 — 16.00 Uhr Sozialpadagogin

Mobil: 0151 72164333
olga.balci@
diakonie-mark-ruhr.de

Fr: 09.00 - 12.00 Uhr

Hagen
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Leistungen und Amter:

B Habe ich Anspruch auf Kinderzuschlag, Kindergeld,
Elterngeld, Wohngeld, Arbeitslosengeld | oder I1?

o)

B Ich komme mit den Antragsformularen nicht zurecht.

B Ich glaube, mein (Leistungs-)bescheid ist falsch.

Arbeitssuche/Bewerbung:

H Ich suche Arbeit und bendtige Hilfe.
Bei folgenden Problemen oder B Ich brauche Bewerbungsunterlagen.
Fragen kann ich mich an die H usw.

Beratungsstelle Arbeit™ wenden: | . .
Wir unterstttzen Sie

H bei der Klarung von Konflikten mit

Arbeit/Arbeitsausbeutung: der Arbeitgeberin oder dem Arbeitgeber
B Ist mein Arbeitsvertrag korrekt? B wenn der Arbeitsplatz gekindigt wurde
B Mir wurde gekundigt. Was kann ich tun? B im Falle von ArbeitsrechtsverstoBen

der Arbeitgeberin / des Arbeitgebers
B Ich arbeite so viel, dass

der Mindestlohn unterschritten wird. B Dbei der Beantragung von Sozialleistungen
B Ich muss Arbeitsmaterial auf eigene Kosten anschaffen. B Bescheide zu Uberprifen
B Mein Arbeitszeitkonto wird nicht richtig gefuhrt. B Widerspriche zu formulieren
B Bei Krankheit oder Urlaub bekomme ich keinen Lohn. B bei der Arbeitssuche
B Ich bekomme keinen Urlaub. M Dbei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen
B Meine Arbeit ist gefahrlich; aber ich bekomme keine
Schutzkleidung oder eine richtige Anleitung. M durch die Vermittlung an
. o eine passende
B Ich habe keine Pausen nach sechs Stunden Arbeitszeit. Fachberatung
B Der/ die Arbeitgeber*in hat meinen Pass / Ausweis. B zur Inanspruchnahme
B Ich werde bei der Arbeit schlecht behandelt, (fgch—)anwaltsohaftl|Cher
. . Hilfe
beschimpft oder angeschrien.
o . . . . B usw.
B Die Miete fur meinen Schlafplatz wird mir vom Lohn
abgezogen und / oder ist viel zu hoch fiir die Unterkuntft, * Unsere Angsbote umfassen niedrig- Diakonie i:
schwellige Beratung und Unterstiitzung. Mark-Ruhr

B Und bei vielen weiteren Fragen zum Thema Arbeit Keine Rechtsberatung!




