
Das Land Nordrhein-Westfalen und die

Europäische Union unterstützen die Beratungs-

stellen Arbeit bei ihrer Tätigkeit. Das Land und

die EU wollen, dass Sie Hilfe erhalten.

Die Beratungsstellen Arbeit in der Region 

tauschen sich regelmäßig aus, um Ihnen

noch besser helfen zu können.

Mehr zum Thema Beratungsstellen Arbeit 

finden Sie unter:

Regionalagentur Mittleres Ruhrgebiet

c/o Herne.Business WFG Herne mbH

Westring 303, 44629 Herne

regionalagentur@herne.business

www.regionalagentur-mittleres-ruhrgebiet.de

Regionalagentur Märkische Region

c/o agentur mark GmbH

Eilper Str. 71 – 75, 58091 Hagen

info@agenturmark.de

www.agenturmark.de

Stand: Februar 2025

BERATUNGSSTELLEN 
ARBEIT

Hilfe bei Arbeitslosigkeit und 
gegen Arbeitsausbeutung

EINFACHE
SPRACHE

BERATUNG - ORIENTIERUNG - BEGLEITUNG
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MÄRKISCHER KREIS

Diakonie Mark-Ruhr gGmbH (MK - Nord)

Bodelschwinghstraße 1, 58638 Iserlohn

02371/8180-300, ina.thomas@diakonie-mark-ruhr.de

0151/22161893, ronald.seidler@diakonie-mark-ruhr.de

Diakonie Mark-Ruhr gGmbH (MK - Süd)

Schulstraße 2, 58791 Werdohl

02392/7218-68, 0151/15 60 38 08, 

emilia.tomkowicz-aniol@diakonie-mark-ruhr.de

BOCHUM

bobeq Beschäftigungs- und 

Qualifizierungsgesellschaft in Bochum mbH

Schulstr. 16, 44866 Bochum

02327/36 94 115, beratung-arbeit@bobeq.de

wbz Wattenscheider-Bildungs-Zentrum gGmbH

Westenfelder Straße 56, 44867 Bochum

02327/9879-71, drescher@wbz-bochum.de

ENNEPE-RUHR-KREIS
HAZ Arbeit+Zukunft e. V. (EN - Nord)

Am Walzwerk 19, 45527 Hattingen

Schillerstraße 13, 58452 Witten

02324/591 -150/-151, beratungsstelle-arbeit@haz-net.de

Diakonie Mark-Ruhr gGmbH (EN - Süd)

Kaiserstraße 55, 58332 Schwelm

02336/15205, tanya.loeber-kaemper@diakonie-mark-ruhr.de

HAGEN

Diakonie Mark-Ruhr gGmbH

Rathausstraße 31, 58095 Hagen

02331/3063051, martina.pacyna@diakonie-mark-ruhr.de

02331/2041906, susanne.tiefensee@diakonie-mark-ruhr.de

02331/2049361, olga.balci@diakonie-mark-ruhr.de

HERNE

Zeppelin-Zentrum 

Zeppelinstraße 1, 44651 Herne

02325/60840, dagmar.spangenberg-mades@ekvw.de, 

susanne.totzek@ekvw.de

Caritasverband Herne e.V. 

An der Kreuzkirche 4, 44623 Herne 

02323/92 960-370, s.peters@caritas-herne.de
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DIE BERATUNGSSTELLEN 
ARBEIT HELFEN

HILFE GEGEN 
ARBEITSAUSBEUTUNG

HILFE BEI BEHÖRDEN 
UND LEISTUNGEN

BERATUNG ÜBER ARBEIT           ARBEIT SUCHEN / BEWERBUNG

REDEN SIE MIT ANDEREN

bei Streit mit dem Chef oder der Chefin.
	
wenn Ihnen gekündigt wurde.
	
bei der Suche nach einer neuen Arbeit.
	
bei der Erstellung von Bewerbungen.
	
bei der Beantragung von Geld.
	
damit Sie Briefe von Behörden besser verstehen.
	
wenn es Probleme mit den Behörden gibt.
	
wenn Sie krank sind und Hilfe brauchen.
	
sie zeigen Ihnen, wo Sie weitere Hilfe finden 
(Anwälte, weitere Beratung).

Ihr Chef oder die Chefin hat Ihnen gekündigt; 
der Arbeitsvertrag wurde nicht verlängert.

Die Kündigung kam nicht schriftlich.

Ihre Arbeit ist gefährlich und schädlich 
für Ihre Gesundheit.

Sie haben keine Schutzkleidung und 
Schutzausrüstung.

Der Arbeitgeber hat Ihren Ausweis behalten.

Sie finden keine (andere) Arbeit.

Sie haben keine Bewerbungsunterlagen 
oder brauchen Unterlagen für die Arbeit.

Der Arbeitgeber bezahlt Ihnen nicht 
den Mindestlohn.

Sie erhalten keinen oder weniger Urlaub.

Wenn Sie krank sind oder Urlaub haben, 
bekommen Sie kein Geld.

Sie müssen mehr Stunden arbeiten 
als erlaubt.

Sie sind krank und können nicht arbeiten.

Als Vater oder Mutter erhalten Sie Kindergeld, 
Kinderzuschlag oder Elterngeld.

Ihre Miete ist teuer und Sie brauchen 
Wohngeld.

Sie haben zu wenig Geld zum Leben.

Sie sind geflüchtet und haben einen 
Asylantrag gestellt.

Der Brief von der Behörde ist falsch.

Rufen Sie uns an oder kommen Sie zu uns. 

Können Sie eine Frage mit Ja beantworten?

Dann kommen Sie zu uns. 

Wir helfen Ihnen! 

Können Sie eine Frage mit Ja beantworten?

Dann kommen Sie zu uns. 

Wir helfen Ihnen! 

Können Sie eine Frage mit Ja beantworten?

Dann kommen Sie zu uns. 

Wir helfen Ihnen! 

Was ist Arbeitsausbeutung? 

Wofür können Sie Geld bekommen?

Treffen und reden Sie mit anderen in 

unseren Räumen.

BERATUNG
ORIENTIERUNG
BEGLEITUNG


